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DISINFECT ENTRYWAY

Including doorways, door knobs, light switch, glass entryways, push plates, railings, etc.

O Regularly disinfect all high-touch surfaces with disinfectant. Using the 8-sided methodology,
use a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Wipe and polish all metal fixtures with blue glass cloth for a streak-free shine.

DISINFECT CHECK-IN/BELL DESKS

Including guest registration, key card access points, etc.

O  Regularly disinfect all high-touch surfaces with disinfectant. Using the 8-sided methodology,
use a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Wipe and polish all plexiglass sneeze guards with a microfiber cloth and warm
water with detergent.

O  Wipe and polish all metal fixtures with blue glass cloth for a streak-free shine.
O Disinfect point-of-sale devices, including all touch screens and pagers.

DISINFECT LOBBY AND OTHER
COMMUNAL SEATING AREAS

O  Regularly disinfect all high-touch surfaces with disinfectant. Using the 8-sided methodology,
use a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Ensure tables, benches and chairs are disinfected, paying special attention to high-touch areas
like arm rests, head rests and chair backs.

O Clean and disinfect electronics (like television screens) according to manufacturers’ instructions.

If no guidance, use disinfectant and a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Clean soft surfaces, such as carpeted floor, rugs and drapes with soap and water or with
cleaners appropriate for use on these surfaces. If possible, launder items according to
manufacturers’ instructions or use a disinfectant and a microfiber wipe to disinfect.

DISINFECT ELEVATOR/ESCALATOR THRESHOLDS,
STAIRWELLS AND HALLWAYS

O  Use disinfectant and a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe to disinfect all buttons,
push plates, railings and any other high-touch areas inside the elevator and within the elevator
threshold, as well as the stairwell and/or escalator.

DON'T FORGET
1. Clean visibly dirty surfaces with water and detergent prior to disinfecting.
2. Ensure proper dwell time is met and let air dry.

Hotels and Lodging

ENTRANCE, LOBBY AND OTHER COMMON AREAS

DISINFECT OFFICES, ENGINEERING
AND OTHER EMPLOYEE AREAS

Including light switches, door knobs, railings, drawer handles, etc.

O Regularly disinfect all high-touch surfaces with disinfectant. Using the 8-sided methodology,
use a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Regularly disinfect appliance surfaces, including coffee machine and water dispenser, using
disinfectant and a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Ensure benches and chairs are disinfected, paying special attention to high-touch areas like arm
rests, head rests and chair backs.

O Clean and disinfect individual electronics (like desk phones, computer monitors, keyboards,
mice, etc.) according to manufacturers’ instructions. If no guidance, use disinfectant and a
damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

WASTE DISPOSAL

O Dispose of waste and recycling as often as needed, or at least once daily.
O Place new liner bag in the waste container.
O Disinfect waste disposal area and clean trash can regularly.

DUST MOP AND WET MOP THE FLOOR
O Regularly use a Lobby Pro® broom and dustpan to sweep up messes as needed.
O  Check the floor for debris and use a scraper if needed before beginning.

O  Use microfiber 18" dust pad and begin dust mopping from the entrance door working
backward. If a dust mop is not available, use a broom.

O Place wet floor sign on the ground to alert guests of wet floor to help prevent slips and falls.

O  Use sterile, disposable wet mop or freshly machine-laundered wet mop. Once dirty water
bucket is in place, fill the mop bucket with diluted floor cleaning solution as recommended per
chemical-specified guidelines.

O Begin mopping at the opposite end of the door and if using a string mop, use a “Figure 8"
motion to prevent cross-contamination and keep track of dirty and already cleaned surfaces.
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TIP O | AHLA recommends placing hand sanitizer dispensers at key guest and employee entrances and contact areas within a hotel, including lobby reception areas, restaurant entrances,

meeting spaces, elevator landings, pools, exercise areas and other public areas as applicable.! Ensure hand sanitizer stations are refilled regularly.

High-touch disinfection recommendations based on CDC guidance for disinfection. Always work with your cleaning solution provider to identify the right chemicals and follow manufacturer and regulatory instructions regarding cleaning and disinfection within the facility.
1 “Enhanced Industry-Wide Hotel Cleaning Standards in Response to COVID-19", AHLA, June 2020. | © 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078 RCP1621
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DESINFECTAR LA ENTRADA

Esto incluye las puertas, los picaportes de las puertas, el interruptor de la luz, las entradas de vidrio, las placas

de empuje, las barandillas, etc.

O Desinfecte regularmente todas las superficies de alto contacto con desinfectante. Aplique la
metodologia de plegado de 8 lados, utilice un pafno de microfibra himedo o un trapo desechable
de microfibra.

O Limpiey pula todos los accesorios metalicos con un pano de fibra de vidrio azul para obtener un
resultado con mas brillo y sin rayas.

DESINFECTAR LOS MOSTRADORES DE LA RECEPCION

Esto incluye el registro de huéspedes, los puntos de acceso con tarjeta, etc.

O Desinfecte regularmente todas las superficies de alto contacto con desinfectante. Aplique la
metodologia de plegado de 8 lados, utilice un pafo de microfibra hUmedo o un trapo desechable
de microfibra.

O Limpiey pula todos los protectores anti estornudos de Plexiglas con un pano de microfibra y agua
tibia con detergente.

O Limpiey pula todos los accesorios metalicos con un pano de fibra de vidrio azul para obtener un resultado
con mas brillo y sin rayas.

O  Desinfecte los dispositivos de los puntos de venta, incluidas todas las pantallas tactiles y mensafonos.

DESINFECTAR EL VESTIBULO Y OTRAS ZONAS DE ASIENTOS COMUNES

O Desinfecte regularmente todas las superficies de alto contacto con desinfectante. Aplique la
metodologia de plegado de 8 lados, utilice un pafno de microfibra hUmedo o un trapo desechable
de microfibra.

O  Asegurese de que las mesas, bancos y sillas estén desinfectados, y preste especial atencion a las areas
de alto contacto como apoyabrazos, reposacabezas y respaldos de sillas.

O Limpiey desinfecte los dispositivos electrénicos (como las pantallas de television) de acuerdo con las
instrucciones del fabricante. Si no hay guias disponibles, utilice desinfectante y un pano de microfibra
hdmedo o un trapo desechable de microfibra.

O  Limpie las superficies blandas, como el suelo alfombrado, las alfombras y las cortinas con agua y
jabon o con limpiadores adecuados para su uso en estas superficies. Si es posible, lave los articulos de
acuerdo con las instrucciones del fabricante o utilice un desinfectante y un trapo de microfibra
para desinfectar.

DESINFECTAR LOS UMBRALES DE ASCENSORES Y ESCALERAS
MECANICAS, LOS HUECOS DE ESCALERAS Y LOS CORREDORES

O  Utilice un desinfectante y un pano de microfibra himedo o un trapo desechable de microfibra para
desinfectar todos los botones, placas de empuje, barandillas y cualquier otra area de alto contacto dentro
del ascensor y del umbral del ascensor, asi como también el hueco de las escaleras o escaleras mecanicas.

NO LO OLVIDE

1. Limpie las superficies visiblemente sucias con agua y detergente antes de desinfectar.
2. Asegurese de que se cumpla el tiempo de espera adecuado y deje secar con el aire.

CONSEJO ©

Hoteles Y Alojamientos

ENTRADA, VESTIBULO Y OTRAS ZONAS COMUNES

DESINFECTAR LAS OFICINAS, LA SALA DE

INGENIERIA Y OTRAS AREAS DE EMPLEADOS

Esto incluye los interruptores de la luz, los picaportes de las puertas, las barandillas, las manijas de las gavetas, etc.

O Desinfecte regularmente todas las superficies de alto contacto con desinfectante. Aplique la
metodologia de plegado de 8 lados, utilice un pano de microfibra htmedo o un trapo desechable
de microfibra.

O Desinfecte con regularidad las superficies de los electrodomésticos, incluida la maquina de caféy
el dispensador de agua. Para ello, utilice un desinfectante y un pano de microfibra himedo o un
trapo desechable de microfibra.

O  Asegurese de que las mesas, los bancos y las sillas estén desinfectados, y preste especial atencion a
las areas de alto contacto como apoyabrazos, reposacabezas y respaldos de sillas.

O Limpiey desinfecte los dispositivos electrénicos individuales (como teléfonos de escritorio, monitores
de computadora, teclados, mouse, etc.) de acuerdo con las instrucciones del fabricante. Si no
hay guias disponibles, utilice desinfectante y un paiio de microfibra hUmedo o un trapo desechable
de microfibra.

ELIMINAR LOS RESIDUOS
O Deseche los residuos y los materiales reciclables tantas veces como sea necesario, o al menos una
vez al dia.

O Coloque una nueva bolsa de residuos en el cubo de basura.
O Desinfecte el 4rea en donde se eliminan los residuos y limpie el contenedor de basura con regularidad.

BARRER CON UNA MOPA SECA Y PASAR UNA MOPA HUMEDA AL PISO

Utilice con regularidad una escoba Lobby Pro® y un recogedor para limpiar el desordensegln sea necesario.
Revise el piso en busca de residuos y use un rascador si es necesario antes de comenzar.

Utilice una mopa quita polvo de microfibra de 18" y comience a barrer el polvo desde la puerta de
entrada y caminando hacia atras. Si no tiene una mopa quita polvo disponible, utilice una escoba.
Coloque el letrero de piso mojado en el suelo para alertar a los huéspedes y evitar resbalones y caidas.
Utilice una mopa himeda esterilizada y desechable o una mopa hiimeda recién lavada a maquina.
Una vez que el cubo de agua sucia esté colocado, llene el cubo de la mopa con la solucién de limpieza
para pisos diluida, de acuerdo con lo recomendado en las pautas del producto quimico.

Comience a fregar en el extremo opuesto de la puerta y, si esta utilizando una mopa de cuerdas, realice
un movimiento “en 8" para evitar la contaminacién cruzada y hacer un seguimiento de las superficies
sucias y las que ya estan limpias.
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La Asociacion de Hoteles y Alojamientos de los Estados Unidos (en inglés, AHLA) recomienda colocar dispensadores de desinfectante de manos en las entradas principales de los huéspedes
y empleados, y en las &reas de contacto dentro de un hotel, incluidas las areas de recepcién en el vestibulo, las entradas a los restaurantes, los espacios para reuniones, los descansos de los
ascensores, las piscinas, las areas de ejercicios y otras areas publicas seguin corresponda.' Asegurese de que los dispensadores desinfectantes de manos se rellenen con frecuencia.

Recomendaciones de desinfeccion de alto contacto basadas en las pautas de desinfeccion de los CDC. Trabaje siempre con su proveedor de soluciones de limpieza para identificar los productos quimicos adecuados y siga las instrucciones del fabricante y la normativa con respecto al saneamiento y la desinfeccion dentro de las instalaciones.
1 “Enhanced Industry-Wide Hotel Cleaning Standards in Response to COVID-19", AHLA, June 2020. | © 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078 RCP1621
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GUESTROOMS AND SUITES

Hotels and Lodging

Prior to beginning daily housekeeping responsibilities, ensure that your housekeeping cart is stocked appropriately with chemicals, cleaning tools and supplies, linens, paper
goods and amenities. Replenish supplies as needed from your assigned linen or housekeeping closet.

PREPARE GUESTROOM FOR SERVICE
O  Place vacuum cleaner and cleaning supplies inside the guestroom door.
O  Turn on all lights and open all curtains.

O  Gather all waste and recycling, and dispose of all garbage in the cart. Wipe down waste
receptacle with disinfectant.

O  Strip the unmade bed and remove all used towels from the restroom (as often as necessary or
regularly, according to supervisor guidelines). Take all dirty linen and towels to the cart.

O Clean soft surfaces such as rugs, bedspreads, decorative pillows and drapes with soap and water,
or with cleaners appropriate for use on these surfaces. If possible, launder items according to
manufacturers’ instructions or use a disinfectant and a microfiber wipe to disinfect.

DUST GUESTROOM

Including night stands, headboards, armoire/dresser/tables, dresser drawers, television and stand,
lamps and shades, window sills/blinds/shades, heating units, door frames.

O  Use microfiber high duster to reach high spots, including vents.

O Use recommended cleaning solution and a damp microfiber cloth to dust the room, starting at the
far side and working your way around to the door.

MAKE BED(S)

O Check mattress, mattress pad and box springs for stains, tears or damage. Replace or alert
supervisor as needed.

O  Start making the bed with bottom sheet, taking care to miter each bed corner. Put the top
sheet on the bed and the blanket on top of the sheets. Tuck in the sheets and blanket, and
miter each bed corner. Put pillowcases on the pillows and place them on bedspread fold.

CLEAN AND DISINFECT CLOSET, CLEAN MIRROR

Including shelves, doors, iron, ironing board, luggage rack, lock box and door tracks.

O Clean the closet of the guestroom using a disinfectant and damp microfiber cloth or disposable
microfiber wipe to disinfect each area.

O Remember to pour out any water in the iron and attach laundry bags to hangers as needed.

O  Use a damp blue microfiber cloth to clean the mirror, removing smudges and fingerprints as needed.

DON'T FORGET
1. Clean visibly dirty surfaces with water and detergent prior to disinfecting.
2. Ensure proper dwell time is met and let air dry.

CARPET CLEANING

O Begin by plugging in the vacuum cleaner into a centrally located outlet to increase productivity.

O Overlap strokes slightly until the entire area is vacuumed. Make sure to use any helpful
accessories to aid in hard-to-reach areas.

O Apply spot cleaner directly to any stains and necessary areas, and follow specific label instructions.

O Use acircular motion to apply spot cleaner outside the perimeter of the spot to avoid
spreading of the spot.

O Allow time for the area to dry and then use a tapping brush and blot with a white towel to
absorb the soil.

O Rinse the area thoroughly with clean water.
O Once the carpet has dried, use the vacuum to remove any remaining residue.
O Launder rugs and door mats regularly according to manufacturers' instructions.

DISINFECT HIGH-TOUCH SURFACES

Including remote controls, door and furniture handles, nightstands, telephones, in-room control
panels, light switches, temperature control panels, alarm clocks, luggage racks, etc.

O Disinfect all high-touch surfaces with disinfectant and a damp microfiber cloth or disposable
microfiber wipe.

PRIOR TO LEAVING GUEST ROOM

O If recommended by supervisor, utilize electrostatic sprayer as final step in the disinfection process.

O Check under and behind dressers, nightstand and beds for lost/missing items. Ensure all
furniture is in proper location.

Ensure all amenities have been refilled as needed.

Ensure lamps and light switches have been turned off.

Turn heat/air conditioners to previously determined setting.

Look around to make sure that everything is in place and alert supervisor of any issues or concerns.
Record status code on your room assignment sheet.

ooooo

FG618900BLA FGQ62000GR00 FGQ85200WH00 FG218800WHT 1880994

TIP O | AHLA recommends placing hand sanitizer dispensers at key guest and employee entrances and contact areas within a hotel, including lobby reception areas, restaurant entrances,

meeting spaces, elevator landings, pools, exercise areas and other public areas as applicable.! Ensure hand sanitizer stations are refilled regularly.

High-touch disinfection recommendations based on CDC guidance for disinfection. Always work with your cleaning solution provider to identify the right chemicals and follow manufacturer and regulatory instructions regarding cleaning and disinfection within the facility.
1 “Enhanced Industry-Wide Hotel Cleaning Standards in Response to COVID-19", AHLA, June 2020. | © 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078 RCP1621
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HABITACIONES Y SUITES

Hoteles Y Alojamientos

Antes de comenzar con las responsabilidades diarias de limpieza, asegurese de que su carrito de limpieza esté abastecido adecuadamente con productos quimicos, instrumentos y suministros de
limpieza, ropa de cama, articulos de papel y productos de acogida. Reponga los suministros segin sea necesario de su armario asignado de ropa de cama o de limpieza.

PREPARAR LA HABITACION PARA EL SERVICIO

O Coloque la aspiradora y los suministros de limpieza dentro de la habitacién, al lado de la puerta.

O  Encienda todas las luces y abra todas las cortinas.

O  Recolecte todos los residuos y los materiales reciclables y deseche toda la basura en el carro. Limpie el
receptaculo de residuos con desinfectante.

O  Retire la ropa de cama y todas las toallas usadas del bano (tan a menudo como sea necesario o
regularmente, de acuerdo con las pautas del supervisor). Lleve toda la ropa de cama y las toallas
sucias al carro.

O  Limpie las superficies blandas como alfombras, colchas, almohadas decorativas y cortinas con agua y jabén,
o con limpiadores adecuados para su uso en estas superficies. Si es posible, lave los articulos de acuerdo
con las instrucciones del fabricante o utilice un desinfectante y un trapo de microfibra para desinfectar.

LIMPIAR LA HABITACION DE HUESPEDES
Esto incluye las mesitas de noche, los respaldos, los armarios, vestidores o mesas, las gavetas del tocador,
el televisor y su soporte, las lamparas y persianas, los alféizares de las ventanas, las cortinas o las persianas,
las unidades de calefaccién, los marcos de puertas.
O  Utilice un quita polvo de microfibra para alcanzar los puntos altos, como los conductos de ventilacion.
O  Utilice la solucion de limpieza recomendada y un pano de microfibra humedo para desempolvar la
habitacién; comience en el extremo mas alejado de la puerta y trabaje por toda la habitacion
hasta llegar a la puerta.

TENDER LAS CAMAS

O  Revise el colchon, la almohadilla del colchén y los muelles de la caja para detectar manchas, desgarros
o danos. Reemplace lo que esté dafado o alerte a su supervisor segiin sea necesario.

O Comience a tender la cama con la sébana de abajo, con cuidado de asegurar la sabana en cada
esquina de la cama. Coloque la sdbana superior sobre la cama y la manta sobre las sabanas. Pliegue
las sdbanas y la manta por debajo del colchén y asegure los angulos de la sdbana en cada esquina de
la cama. Coloque las fundas de las almohadas y coloque las almohadas sobre el pliegue de la colcha.

LIMPIARY DESINFECTAR ELARMARIO, LIMPIAR EL ESPEJO
Esto incluye los estantes, las puertas, la plancha, la tabla de planchar, el portaequipajes, la caja fuerte y los
rieles de las puertas.

O Limpie el armario de la habitacion con un desinfectante y un pafio de microfibra himedo o un
trapo desechable de microfibra para desinfectar cada area.

O  Recuerde verter los restos de agua de la plancha y colocar bolsas de lavanderia en las perchas segin
sea necesario.

O  Utilice un pano de microfibra azul himedo para limpiar el espejo; asegurese de retirar manchas y
huellas dactilares segun sea necesario.

NO LO OLVIDE

1. Limpie las superficies visiblemente sucias con agua y detergente antes de desinfectar.
2. Asegurese de que se cumpla el tiempo de espera adecuado y deje secar con el aire.

CONSEJo ©

LIMPIAR LAS ALFOMBRAS

O Para comenzar conecte la aspiradora a un tomacorriente ubicado en el centro de la habitacion para
aumentar la productividad.

O  Superponga los trazos ligeramente hasta que haya aspirado toda el area. Asegurese de utilizar todos
los accesorios Utiles para alcanzar mejor las areas de acceso dificil.

O  Aplique el limpiador de manchas directamente en las manchas y areas necesarias, y siga las instrucciones
especificas de la etiqueta.

O  Para evitar la propagacion de la mancha, aplique el limpiador de manchas fuera del perimetro de la
mancha con un movimiento circular.

O Deje reposar el tiempo necesario para que el area se seque y luego use un cepillo y retire con una
toalla blanca para absorber la suciedad.

O Enjuague bien el drea con agua limpia.
O Unavez que la alfombra se haya secado, utilice la aspiradora para eliminar cualquier residuo restante.
O  Lavelas alfombras y los tapetes de las puertas regularmente de acuerdo con las instrucciones del fabricante.

DESINFECTAR LAS SUPERFICIES DE ALTO CONTACTO

Esto incluye los controles remotos, los picaportes de las puertas y muebles, las mesitas de noche, los
teléfonos, los paneles de control de la habitacion, los interruptores de la luz, los paneles de control de
temperatura, los relojes despertadores, los portaequipajes, etc.

O Desinfecte todas las superficies de alto contacto con desinfectante y un paino de microfibra himedo o
un trapo desechable de microfibra.

ANTES DE SALIR DE LA HABITACION DE HUESPEDES

O  Silorecomienda el supervisor, utilice el pulverizador electrostatico como paso final en el proceso de desinfeccion.

O  Revise debajo y detras de los vestidores, las mesitas de noche y las camas para detectar articulos
perdidos o faltantes. Asegurese de que todos los muebles estén en la ubicacion adecuada.

O  Asegurese de reponer todos los productos de acogida segun se necesario.

O  Asegurese de que las ldmparas y las luces estén apagadas.

O Configure los acondicionadores de frio o calor a una temperatura adecuada.

O  Mire a su alrededor para asegurarse de que todo esté en su lugar y avise al supervisor en caso de
cualquier problema o inquietud.

O  Registre el cédigo de estado en su hoja de asignacién de habitacion.
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La Asociacion de Hoteles y Alojamientos de los Estados Unidos (en inglés, AHLA) recomienda colocar dispensadores de desinfectante de manos en las entradas principales de los huéspedes

y empleados, y en las areas de contacto dentro de un hotel, incluidas las areas de recepcién en el vestibulo, las entradas a los restaurantes, los espacios para reuniones, los descansos de los
ascensores, las piscinas, las areas de ejercicios y otras areas publicas segun corresponda.' Asegurese de que los dispensadores desinfectantes de manos se rellenen con frecuencia.

Recomendaciones de desinfeccion de alto contacto basadas en las pautas de desinfeccion de los CDC. Trabaje siempre con su proveedor de soluciones de limpieza para identificar los productos quimicos adecuados y siga las instrucciones del fabricante y la normativa con respecto al saneamiento y la desinfeccion dentro de las instalaciones
1 “Enhanced Industry-Wide Hotel Cleaning Standards in Response to COVID-19", AHLA, June 2020. | © 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078 RCP1621
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GUESTROOM AND SUITE RESTROOMS

Follow the steps in order to ensure that you move from the cleanest surfaces in the restroom to the dirtiest surfaces and from the top of
the restroom to the bottom to help minimize cross-contamination.

DISINFECT SINK AND COUNTER

O Usedamp microfiber cloth for general cleaning, and a damp blue microfiber glass
cleaning cloth for bright surfaces.

O Wipe top of sink and bowl, as well as the front of the counter with the

O Wipe and polish faucet handles and all metal fixtures with blue glass cloth.

O Clean the piping and all the exposed surfaces of the entire unit.

CLEAN MIRRORS

O Use damp blue microfiber glass cleaning cloth.
O Lightly wet cloth with water and clean mirror from top to bottom.
O Remove fingerprints, splash marks and smudges as needed.

DISINFECT TOILET BOWL AND SURFACE

O  Pour a small quantity of bowl cleaner in the toilet bowl water of the toilet.

O Dip bowl brush into the bowl water, now mixed with bowl cleaner, and move it around all
inside surfaces including under the rim of the bowl, allowing to stand for proper dwell time.

O dClean and polish the piping, flush handle, seat and bow! with a

DISINFECT SHOWER AND TUB

O  Use a damp microfiber pad and spray cleaning solution on tile starting at the top and working to
the bottom.

O Clean shower walls, top to bottom, finishing at the drain.
O  Wipe the showerhead, faucet handles and other fixtures clean with a damp
O  Wipe the shower rod, hand rails and shower curtains with a

areas are cleaned.

microfiber cloth.
microfiber cloth. Ensure all

DON'T FORGET
1. Clean visibly dirty surfaces with water and detergent prior to disinfecting.
2. Ensure proper dwell time is met and let air dry.

microfiber cloth.

microfiber bathroom cloth.

RESTOCK AMENITIES AND DISPOSE OF WASTE

O Restock towels, amenities, tissues and toilet paper as needed.

O Dispose of waste daily in guestroom restrooms, placing a new liner bag in the waste container.
O Disinfect waste disposal area and clean waste container regularly.

DUST MOP THE FLOOR

O Use a green microfiber dust pad and begin dust mopping in the corner of the room farthest
from the entrance door working backwards.

O Be sure to dust as far under fixtures as possible, always keeping the dust mop on the floor. Pay
particular attention to clean in corners.

O When all dust is pulled to the exit door, sweep up with broom and dust pan, and dump into
waste container on housekeeping cart.

WET MOP THE FLOOR

O Take a properly charged microfiber damp mop pad from the housekeeping cart and begin
mopping in the corner of the room farthest from the entrance door working backwards. Be sure
to mop under all fixtures, sinks and behind toilet/urinal.

O Continue mopping backwards out restroom door.

O Remove damp mop pad and drop into dirty linen bag on the housekeeping cart. Only use one
damp mop pad per guest restroom.
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I IP Q | Make sure to wear disposable gloves and ensure proper ventilation while cleaning and disinfecting the restroom.

Cleaning recommendations based on guidance from the Association for the Healthcare Environment (AHE).
© 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078
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Hoteles Y Alojamientos

HABITACIONES Y BANOS EN SUITE

Siga los pasos para asegurarse de que se mueve desde las superficies mas limpias del bano a las superficies mas sucias y de la parte superior del bafo a la parte
inferior para ayudar a minimizar la contaminacién cruzada.

DESINFECTAR EL LAVABO Y LAS ENCIMERAS
O  Utilice un pano de microfibra himedo para la limpieza general y un paio de limpieza
de microfibra de vidrio azul himedo cuando limpie superficies con brillo.

O Limpie la parte superior del lavabo y el tazén, asi como la parte delantera de la encimera con el
pano de microfibra.

O Limpiey pula todas la griferia y todos los accesorios metélicos con el pafio azul de fibra de vidrio.
O Limpie las tuberias y todas las superficies expuestas de la unidad.

LIMPIAR LOS ESPEJOS

O  Utilice un pano de limpieza de microfibra de vidrio azul himedo.
O Humedezca con poca agua un pano y limpie el espejo de arriba hacia abajo.
O Elimine las huellas dactilares, las marcas de salpicaduras y otras manchas segun sea necesario.

DESINFECTAR LA SUPERFICIE Y ELTAZON DEL RETRETE

O Vierta una pequena cantidad de limpiador para retretes en el agua del tazén.

O Sumerja el cepillo para retretes en el agua, ahora mezclada con el limpiador, cepille todas las
superficies interiores, incluso debajo del borde del recipiente, y deje reposar el tiempo de
espera adecuado.

O Limpiey pula la tuberia, la manija de la descarga, el asiento y el tazén con un pano de bafo de
microfibra

DESINFECTAR LA DUCHA Y LA BANERA

O Rocie los azulejos con una soluciéon de limpieza y utilice un pano de microfibra hUmedo para
limpiar desde arriba hacia abajo.

O  Limpie las paredes de la ducha, desde arriba hacia abajo, y termine en el drenaje.

O  Limpie el cabezal de la ducha, la griferia y otros accesorios con un pano de microfibra humedo.

[m]

Limpie la barra de la cortina, los pasamanos y las cortinas de la ducha con un pafno de

microfibra . Asegurese de que todas las areas queden limpias.

NO LO OLVIDE

1. Limpie las superficies visiblemente sucias con agua y detergente antes de desinfectar.
2. Asegurese de que se cumpla el tiempo de espera adecuado y deje secar con el aire.

REABASTECER LOS PRODUCTOS DE
ACOGIDAY RETIRAR LOS RESIDUOS

O Reponga toallas, articulos de aseo, paiuelos y papel higiénico seguin sea necesario.

O Deseche los residuos de los bafos de las habitaciones a diario y una coloque nueva bolsa de
residuos en el cubo de basura.

O Desinfecte el area en donde se eliminan los residuos y limpie el contenedor de basura con regularidad.

BARRER EL PISO CON UNA MOPA

O  Utilice una mopa quita polvo de microfibra verde y comience a barrer el polvo desde la esquina
de la habitacion mas alejada de la puerta de entrada y hacia atras.

O Asegurese de desempolvar lo mas posible por debajo de los accesorios, sin levantar la mopa
del piso. Preste especial atencion a la limpieza en los rincones.

O Cuando haya barrido todo el polvo hacia la puerta de salida, levante el polvo con una escoba y un
recogedor, y deséchelo en el contenedor de residuos del carro de limpieza.

LIMPIAR EL PISO CON UNA MOPA HUMEDA

O Tome del carro de limpieza una mopa de microfibra himeda correctamente cargada y comience
a fregar desde la esquina de la habitacion mas alejada de la puerta de entrada hacia atras.
Asegurese de fregar debajo de todos los accesorios, lavabos y detras del retrete o el urinario.

O Continle limpiando hacia atras y hacia afuera de la puerta del bano.

O Retire el repuesto himedo de la mopa y déjelo caer en la bolsa de tela para articulos sucios del
carro de la limpieza. Utilice solo un repuesto himedo de mopa por baio.
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CONSEJO O | Asegurese de usar guantes desechables y de ventilar de manera adecuada mientras limpia y desinfecta el bano.

Recomendaciones de limpieza basadas en las pautas de la Asociacion para el cuidado de los ambientes sanitarios (en inglés, AHE).
© 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078
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DISINFECT MARKET PLACES/PANTRY SHOPS

Including light switches, door handles, etc.

O Regularly disinfect all high-touch surfaces with disinfectant. Using the 8-sided methodology,
use a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Regularly disinfect all high-touch shelves and cooler surfaces, including handles and glass,
using disinfectant and a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Clean and disinfect individual electronics (like computer monitors, keyboards, mice, printers)
according to manufacturers’ instructions. If no guidance, use disinfectant and a damp
microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Disinfect point-of-sale devices, including all touch screens and pagers.
O Wipe and polish all metal fixtures with blue glass cloth.

DISINFECT BUSINESS CENTER, CONFERENCE ROOMS
AND BALLROOMS
Including light switches, drawer handles, door knobs, etc.

O Regularly disinfect all high-touch surfaces with disinfectant. Using the 8-sided methodology,
use a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O  Ensure the table and all chairs are disinfected, paying special attention to high-touch areas like
arm rests.

O Clean and disinfect electronics (like speaker phones, touchscreen displays and monitors, keyboards,
mice, etc.,) according to manufacturers’ instructions. If no guidance, use disinfectant and a damp
microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Wipe and polish all metal fixtures with blue glass cloth.

DISINFECT VENDING AREA

O Regularly disinfect all high-touch appliance surfaces with disinfectant. Using the 8-sided
methodology, use a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

Coffee machine/water dispenser: Wipe down all handles and surfaces.
Vending machine: Wipe down glass and all touchpads.

Ice machine: Wipe down the exterior and all handles/touch points.
Wipe and polish all metal fixtures with blue glass cloth.

Ooooan

DON'T FORGET
1. Clean visibly dirty surfaces with water and detergent prior to disinfecting.
2. Ensure proper dwell time is met and let air dry.

Hotels and Lodging

MARKET PLACE, BUSINESS CENTER, FITNESS CENTER AND OTHER

DISINFECT FITNESS CENTER AND WEIGHT ROOM
Including mats, weight stations, sports balls and all equipment.

O Regularly disinfect all high-touch surfaces with disinfectant. Using the 8-sided methodology,
use a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe, paying special attention to high-
touch areas like arm rests and buttons.

O Clean and disinfect electronics (like speakers, touchscreen displays, etc.) according to
manufacturers’ instructions. If no guidance, use disinfectant and a damp microfiber cloth or
disposable microfiber wipe.

O Launder any towels or other soft goods according to manufacturers' instructions. Use the
warmest appropriate water temperature and ensure items are dried completely.

O Ensure hand sanitizer stations are available and refill as needed.
O Ensure pre-moistened wipes and cleaning equipment is restocked.
O If applicable, follow Restroom Cleaning Checklist to disinfect restroom/locker area.

DISINFECT POOL/SPA AREA

O Disinfect high-touch areas and frequently-touched surfaces at least daily, including: handrails,
door knobs, slides, diving boards and structures for climbing or playing with disinfectant.
Using the 8-sided methodology, use a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

O Disinfect shared objects each time they are used, including: lounge chairs, tabletops, and other
shared furniture and equipment.

O Launder any towels or other soft goods according to manufacturers' instructions. Use the
warmest appropriate water temperature and ensure items are dried completely.

O Ensure adequate equipment/furniture (lounge chairs, kick boards, etc.) are provided to
minimize sharing to the extent possible.

WASTE DISPOSAL

O Dispose of waste and recycling as often as needed, or at least once daily.
O Place new liner bag in the waste container.

O Disinfect waste disposal area and clean trash can regularly.

FGQ62000GR00 1881749 FG750824, 1867531,
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TIP O | AHLA recommends placing hand sanitizer dispensers at key guest and employee entrances and contact areas within a hotel, including lobby reception areas, restaurant entrances,

meeting spaces, elevator landings, pools, exercise areas and other public areas as applicable.! Ensure hand sanitizer stations are refilled regularly.

High-touch disinfection recommendations based on CDC guidance for disinfection. Always work with your cleaning solution provider to identify the right chemicals and follow manufacturer and regulatory instructions regarding cleaning and disinfection within the facility.
1 “Enhanced Industry-Wide Hotel Cleaning Standards in Response to COVID-19", AHLA, June 2020. | © 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078 RCP1621
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DESINFECTAR LOS MERCADOS O LAS TIENDAS DE DESPENSA

Esto incluye los interruptores de la luz, los picaportes de las puertas, etc.

O Desinfecte regularmente todas las superficies de alto contacto con desinfectante. Aplique la
metodologia de plegado de 8 lados, utilice un pano de microfibra himedo o un trapo desechable
de microfibra.

O  Desinfecte con regularidad todos los estantes de alto contacto y las superficies del refrigerador,
incluidas las manijas y las piezas de vidrio, con un desinfectante y un paino de microfibra himedo o
un trapo desechable de microfibra.

O Limpiey desinfecte los dispositivos electrénicos individuales (como monitores de computadora,
teclados, mouse, impresoras) de acuerdo con las instrucciones del fabricante. Si no hay guias
disponibles, utilice desinfectante y un pano de microfibra himedo o un trapo desechable
de microfibra.

O Desinfecte los dispositivos de los puntos de venta, incluidas todas las pantallas tactiles y mensafonos.

O Limpiey pula todos los accesorios metélicos con un pano de fibra de vidrio azul.

DESINFECTAR EL CENTRO DE NEGOCIOS, LAS SALAS DE
CONFERENCIAS Y LOS SALONES DE EVENTOS

Esto incluye los interruptores de la luz, las manijas de las gavetas, los picaportes de las puertas, etc.

O Desinfecte regularmente todas las superficies de alto contacto con desinfectante. Aplique la
metodologia de plegado de 8 lados, utilice un pano de microfibra himedo o un trapo desechable de
microfibra.

O  Asegurese de que la mesa y todas las sillas estén desinfectadas, y preste especial atencién a las areas
de alto contacto como los apoyabrazos.

O  Limpiey desinfecte los dispositivos electronicos (como parlantes, teléfonos, pantallas tactiles y monitores,
teclados, mouse, etc.) de acuerdo con las instrucciones de los fabricantes. Si no hay pautas disponibles,
utilice desinfectante y un pano de microfibra himedo o un trapo desechable de microfibra.

O Limpiey pula todos los accesorios metalicos con un paiio de fibra de vidrio azul.

DESINFECTAR LA ZONA DE MAQUINAS EXPENDEDORAS

O  Desinfecte regularmente todas las superficies de alto contacto de las maquinas con desinfectante.
Aplique la metodologia de plegado de 8 lados, utilice un paio de microfibra himedo o un trapo
desechable de microfibra.

Maquina de café o dispensador de agua: Limpie todas las manijas y superficies.
Maquina expendedora: Limpie el vidrio y todos los paneles tactiles.
Maquina de hielo: Limpie el exterior y todas las manijas o puntos de contacto.

Ooooao

Limpie y pula todos los accesorios metalicos con un paio de fibra de vidrio azul.

NO LO OLVIDE

1. Limpie las superficies visiblemente sucias con agua y detergente antes de desinfectar.
2. Asegurese de que se cumpla el tiempo de espera adecuado y deje secar con el aire.

CONSEJO ©

Hoteles Y Alojamientos

MERCADO, CENTRO DE NEGOCIOS, GIMNASIO Y OTRAS INSTALACIONES

DESINFECTAR EL GIMNASIO Y LA SALA DE PESAS

Esto incluye las colchonetas, las estaciones de pesas, las pelotas deportivas y todo el equipo.

O Desinfecte regularmente todas las superficies de alto contacto con desinfectante. Aplique la
metodologia de plegado de 8 lados, utilice un pano de microfibra himedo o un trapo desechable de
microfibra, y preste especial atencién a las areas de alto contacto como los apoyabrazos y los botones.

O Limpiey desinfecte los dispositivos electronicos (como parlantes, pantallas tactiles, etc.) de acuerdo
con las instrucciones de los fabricantes. Si no hay guias disponibles, utilice desinfectante y un pafno de
microfibra himedo o un trapo desechable de microfibra.

O  Lave las toallas u otros productos blandos de acuerdo con las instrucciones del fabricante. Utilice el agua
a la temperatura mas célida recomendada y asegurese de que los articulos se sequen por completo.

O  Asegurese de que las estaciones con desinfectante para manos estén disponibles y rellénelas segln
sea necesario.

O Asegurese de reponer los trapos prehumedecidos y el equipo de limpieza.

O  Sicorresponde, siga la lista de comprobacién de limpieza de bafos para desinfectar el area de
vestuarios o casilleros.

DESINFECTAR EL AREA DE LA PISCINA O EL SPA

O Al menos una vez al dia, desinfecte las areas de alto contacto y las superficies que se tocan con
frecuencia con desinfectante, incluidos los pasamanos, los picaportes de las puertas, los toboganes,
las tablas de buceo y las estructuras para escalar o jugar. Aplique la metodologia de plegado de 8
lados, utilice un pafio de microfibra hUmedo o un trapo desechable de microfibra.

O Desinfecte los objetos compartidos cada vez que se utilicen, incluidas las tumbonas, las mesas y otros
muebles y equipos compartidos.

O  Lave las toallas u otros productos blandos de acuerdo con las instrucciones del fabricante. Utilice el agua
a la temperatura mas célida recomendada y asegurese de que los articulos se sequen por completo.

O Asegurese de que se proporcionen equipos o muebles adecuados (tumbonas, tablas para flotar, etc.)
para minimizar el uso compartido en la medida de lo posible.

WASTE DISPOSAL
O Deseche los residuos y los materiales reciclables tantas veces como sea necesario, o al menos una
vez al dia.

O Coloque una nueva bolsa de residuos en el cubo de basura.
O Desinfecte el 4rea en donde se eliminan los residuos y limpie el contenedor de basura con regularidad.

FGQ62000GR00 1881749 FG750824, 1867531,
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La Asociacion de Hoteles y Alojamientos de los Estados Unidos (en inglés, AHLA) recomienda colocar dispensadores de desinfectante de manos en las entradas principales de los huéspedes
y empleados, y en las &reas de contacto dentro de un hotel, incluidas las areas de recepcién en el vestibulo, las entradas a los restaurantes, los espacios para reuniones, los descansos de los
ascensores, las piscinas, las areas de ejercicios y otras areas publicas seguin corresponda.' Asegurese de que los dispensadores desinfectantes de manos se rellenen con frecuencia.

Recomendaciones de desinfeccion de alto contacto basadas en las pautas de desinfeccion de los CDC. Trabaje siempre con su proveedor de soluciones de limpieza para identificar los productos quimicos adecuados y siga las instrucciones del fabricante y la normativa con respecto al saneamiento y la desinfeccion dentro de las instalaciones.
1 “Enhanced Industry-Wide Hotel Cleaning Standards in Response to COVID-19", AHLA, June 2020. | © 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078 RCP1621
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DISINFECT HOSTESS STATION

]

O
O
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Using the 8-sided fold methodology, regularly disinfect all high-touch areas with disinfectant
and a damp microfiber cloth, including countertop.

Wipe and polish all metal fixtures with blue glass cloth for a streak-free shine.
Disinfect point-of-sale devices, including all touch screens and pagers.
Wipe down and disinfect each individual menu using a disposable microfiber wipe.

SANITIZE BUFFETS AND SERVING LINE

Including countertops, cashier station, protective screens, condiment stations and waste receptacles.

O Regularly clean line railing using soap and water, then use sanitizer and a damp microfiber
cloth or disposable microfiber wipe to sanitize the surface using the 8-sided fold methodology.

O Regularly change out serving utensils on a frequent basis.

O  Ensure that dishes, flatware, linens and/or paper products are replenished as needed
at regular intervals.

O Regularly disinfect self-serve drink station (coffee, water, juice, etc.) by wiping down all handles
and surfaces using disinfectant and a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe.

SANITIZE BAR/LOUNGE

O Remove visible soils, spills and crumbs using a microfiber cloth and water with detergent.

O Rinse the surface with clean water to remove any detergent.

O  Use sanitizer and a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe to sanitize the surface.
Let air dry.

O Wipe and polish all metal fixtures with blue glass cloth for a streak-free shine.

SANITIZE DINING ROOM AND BAR TABLES

O Remove all items (salt and pepper shakers, napkin dispensers, condiment containers, etc.) from
the table in order to fully clean the entire surface.

O Remove visible soil, spills and crumbs using a microfiber cloth and water with detergent.

O Rinse the surface with clean water to remove any detergent.

O Use sanitizer and a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe to sanitize the surface.
Let air dry.

O Sanitize all tables at the start of the day, in between each group of patrons, and again at the
end of the day.

O  Ensure any benches, chairs and high chairs are sanitized, paying special attention to high-touch

TIP @ |

areas like arm rests.

DON'T FORGET
1. Clean visibly dirty surfaces with water and detergent prior to disinfecting.
2. Ensure proper dwell time is met and let air dry.

Hotels and Lodging

KITCHEN, RESTAURANT AND DINING AREAS

SANITIZE FOOD PREP AREA

Including light switches, door knobs, railings, drawer handles, etc.

O

Oooao

O

Remove visible soils, spills and crumbs using a microfiber cloth and water with detergent.
Rinse the surface with clean water to remove any detergent.
Use sanitizer and a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe to sanitize surface. Let air dry.

Follow company policy regarding how and when to clean equipment, including: grill, griddle,
range, flat top, fryer, microwaves, toasters, refrigerators, etc.

Clean and sanitize prep areas frequently throughout the day and again at the end of each day.

SANITIZE SURFACE AREAS AND EQUIPMENT

Including cutting boards, stationary equipment, work tables & utensils, service equipment, flatware,
door handles, cooler, freezer and access doors.

O
O
O

O

Remove visible food particles and crumbs using a microfiber cloth and water with detergent.
Rinse the surface with clean water to remove any detergent.

Use sanitizer and a damp microfiber cloth or disposable microfiber wipe to sanitize the surface.
Let air dry.

Clean and sanitize prep surfaces frequently, regularly changing out sanitizing water and
cleaning cloths throughout each shift.

DUST MOP AND WET MOP THE FLOOR

O Check the floor for debris and use a scraper if needed before beginning.

O  Use microfiber 18" dust pad and begin dust mopping from the entrance door working
backward. If a dust mop is not available, use a broom.

O Place wet floor sign on the ground to alert guests of wet floor to help prevent slips and falls.

O Use sterile, disposable wet mop or freshly machine-laundered wet mop. Fill the mop bucket
with diluted floor cleaning solution as recommended per chemical-specified guidelines.

O Begin mopping at the opposite end of the door and use a “Figure 8” motion to prevent cross-
contamination and keep track of dirty and already cleaned surfaces.

FG9C03060000 2134283 FG354060BLA FGIT6800BLA 1863896, 2064905

AHLA recommends placing hand sanitizer dispensers at key guest and employee entrances and contact areas within a hotel, including lobby reception areas, restaurant entrances,

meeting spaces, elevator landings, pools, exercise areas and other public areas as applicable.! Ensure hand sanitizer stations are refilled regularly.

High-touch disinfection recommendations based on CDC guidance for disinfection. Always work with your cleaning solution provider to identify the right chemicals and follow manufacturer and regulatory instructions regarding cleaning and disinfection within the facility.

1 “Enhanced Industry-Wide Hotel Cleaning Standards in Response to COVID-19", AHLA, June 2020. | © 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078
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DESINFECTAR LA ESTACION DE RECEPCION

O  Aplique la metodologia de plegado de 8 lados y desinfecte regularmente todas las areas de alto
contacto con desinfectante y un paio de microfibra hitmedo, incluida la encimera.

O Limpiey pula todos los accesorios metalicos con un pano de fibra de vidrio azul para obtener un
resultado con mas brillo y sin rayas.

O Desinfecte los dispositivos de los puntos de venta, incluidas todas las pantallas tactiles y mensafonos.
O Limpiey desinfecte cada menu individual con un trapo desechable de microfibra.

DESINFECTAR LA CAFETERIA Y LA LINEA PARA SERVIR

Esto incluye las encimeras, la estacion del cajero, las pantallas de proteccidn, las estaciones de condimentos

y los receptaculos para residuos.

O  Limpie regularmente la barandilla de la linea para servir con agua y jabon, luego use desinfectante y
un pafno de microfibra himedo o un trapo desechable de microfibra para desinfectar la superficie con
la metodologia de plegado de 8 lados.

O Cambie regularmente los utensilios para servir.

O  Asegurese de que los platos, la vajilla, la ropa de cama o los productos de papel se repongan segun sea
necesario, con intervalos regulares.

O Desinfecte regularmente la estacion autoservicio de bebidas (café, agua, zumo, etc.); limpie todas las
manijas y superficies con desinfectante y un pano de microfibra himedo o un trapo desechable
de microfibra.

DESINFECTAR EL BAR O EL SALON

O  Elimine las manchas visibles, los derrames y las migas con un pano de microfibra y agua con detergente.

O  Enjuague la superficie con agua limpia para eliminar cualquier residuo de detergente.

O  Utilice desinfectante y un paio de microfibra hiimedo o un trapo desechable de microfibra para
desinfectar la superficie. Deje secar al aire.

O Limpiey pula todos los accesorios metalicos con un pano de fibra de vidrio azul para obtener un
resultado con mas brillo y sin rayas.

DESINFECTAR EL COMEDORY LAS MESAS DEL BAR

O  Retire todos los articulos (saleros y pimenteros, servilleteros, recipientes de condimentos, etc.) de la
mesa para limpiar por completo toda la superficie.

Elimine las manchas visibles, los derrames y las migas con un paio de microfibra y agua con detergente.

[}
O  Enjuague la superficie con agua limpia para eliminar cualquier residuo de detergente.
m}

Utilice desinfectante y un pano de microfibra himedo o un trapo desechable de microfibra para
desinfectar la superficie. Deje secar al aire.

O Desinfecte todas las mesas al comienzo del dia, entre cada grupo de clientes y de nuevo al final del dia.

O  Asegurese de que los bancos, las sillas y las sillas altas estén desinfectados, y preste especial atenciéon a
las areas de alto contacto como los apoyabrazos.

NO LO OLVIDE

1. Limpie las superficies visiblemente sucias con agua y detergente antes de desinfectar.
2. Asegurese de que se cumpla el tiempo de espera adecuado y deje secar con el aire.

CONSEJo ©

Hoteles Y Alojamientos

AREAS DE COCINA, RESTAURANTE Y COMEDOR

DESINFECTAR EL AREA DE PREPARACION DE LOS ALIMENTOS

Esto incluye los interruptores de la luz, los picaportes de las puertas, las barandillas, las manijas de las gavetas, etc.
O  Elimine las manchas visibles, los derrames y las migas con un pano de microfibra y agua con detergente.
O  Enjuague la superficie con agua limpia para eliminar cualquier residuo de detergente.

O  Utilice desinfectante y un paino de microfibra himedo o un trapo desechable de microfibra para desinfectar
la superficie. Deje secar al aire.

O Siga la politica de la empresa con respecto a cémo y cuando limpiar el equipo, incluidas la parrilla, la
plancha, la estufa, la placa plana, la freidora, el microondas, las tostadoras, los refrigeradores, etc.

O Limpiey desinfecte las areas de preparacion con frecuencia durante todo el dia y de nuevo al final
de cada dia.

DESINFECTAR LAS SUPERFICIES Y LOS EQUIPOS

Esto incluye las tablas de cortar, los equipo fijos, las mesas de trabajo y los utensilios, los equipos de
servicio, la vajilla, los picaportes de las puertas, el congelador frigorifico y las puertas de acceso.

O  Retire las particulas visibles de alimentos y las migas con un parnio de microfibra y agua con detergente.

O  Enjuague la superficie con agua limpia para eliminar cualquier residuo de detergente.

O  Utilice desinfectante y un pano de microfibra hGmedo o un trapo desechable de microfibra para
desinfectar la superficie. Deje secar al aire.

O Limpiey desinfecte las superficies de preparacidn con frecuencia; cambie regularmente el agua
desinfectante y los panos de limpieza a lo largo de cada turno.

BARRER CON UNA MOPA SECA Y PASAR UNA MOPA HUMEDA AL PISO
O  Revise el piso en busca de residuos y use un rascador si es necesario antes de comenzar.

O  Utilice una mopa quita polvo de microfibra de 18" y comience a barrer el polvo desde la puerta de
entrada y caminando hacia atras. Si no tiene una mopa quita polvo disponible, utilice una escoba.

O Coloque el letrero de piso mojado en el suelo para alertar a los huéspedes y evitar resbalones y caidas.

O  Utilice una mopa humeda esterilizada y desechable o una mopa himeda recién lavada a maquina.
Llene el cubo de la mopa con la solucién de limpieza para pisos diluida, de acuerdo con lo
recomendado en las pautas del producto quimico.

O Comience a fregar en el extremo opuesto de la puerta y realice un movimiento “en 8" para evitar la
contaminacion cruzada y hacer un seguimiento de las superficies sucias y las que ya estan limpias.

FG9C03060000 2134283 FG354060BLA FGIT6800BLA 1863896, 2064905

La Asociacion de Hoteles y Alojamientos de los Estados Unidos (en inglés, AHLA) recomienda colocar dispensadores de desinfectante de manos en las entradas principales de los huéspedes

y empleados, y en las areas de contacto dentro de un hotel, incluidas las areas de recepcién en el vestibulo, las entradas a los restaurantes, los espacios para reuniones, los descansos de los
ascensores, las piscinas, las areas de ejercicios y otras areas publicas segun corresponda.' Asegurese de que los dispensadores desinfectantes de manos se rellenen con frecuencia.

Recomendaciones de desinfeccion de alto contacto basadas en las pautas de desinfeccion de los CDC. Trabaje siempre con su proveedor de soluciones de limpieza para identificar los productos quimicos adecuados y siga las instrucciones del fabricante y la normativa con respecto al saneamiento y la desinfeccion dentro de las instalaciones
1 “Enhanced Industry-Wide Hotel Cleaning Standards in Response to COVID-19”, AHLA, June 2020. | © 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078 RCP1621
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Follow the steps in order to ensure that you move from the cleanest surfaces in the room to the dirtiest surfaces, and from the top of
the room to the bottom, to help minimize cross-contamination.

Before starting, place a "Closed for Cleaning" sign in front of the restroom to reduce interruptions and ensure that the restroom can be fully cleaned.

DISINFECT SINK AND COUNTER WHAT TO DO: BODILY FLUID EVENT (VOMIT OR DIARRHEA)
O Usedamp microfiber cloth for general cleaning and a damp blue microfiber glass O  Ensure the employee cleaning the area is utilizing appropriate PPE.
cleaning cloth for bright surfaces. O Segregate the area that has been contaminated. Clean and disinfect the area including floor,
O  Wipe top of sink and bowl, as well as the front of the counter with the microfiber cloth. walls and any objects contaminated by the incident.
O Wipe and polish faucet handles and all metal fixtures with blue glass cloth. O Dispose of any equipment used to clean up the area.

O Clean the piping and all the exposed surfaces of the entire unit.

DUST MOP AND WET MOP THE FLOOR

CLEAN MIRRORS O Check the floor for debris and if ded before beginni
t .
O Use damp blue microfiber glass cleaning cloth. ec . e f oor for debris and use a s.craperl nee le efore beginning .
. ) . O  Use microfiber 18" dust pad and begin dust mopping from the entrance door working
O Lightly wet cloth with water and clean mirror from top to bottom.

backward. If a dust mop is not available, use a broom.

O Remove fingerprints, splash marks and smudges as needed. O  Place wet floor sign on the ground to alert guests of wet floor to help prevent slips and falls.
O  Fill the mop bucket with diluted floor cleaning solution as recommended per chemical-

DISINFECT TOILET BOWL AND SURFACE specified guidelines.

O  Pour a small quantity of bowl cleaner into the toilet bowl water of the toilet. O Use sterile, disposable wet mop or freshly machine-laundered wet mop. Fill the mop bucket

with diluted floor cleaning solution as recommended per chemical-specified guidelines.
O Dip bowl brush into the bowl water, now mixed with bowl cleaner, and move it around all 9 P P 9

inside surfaces including under the rim of the bowl, allowing to stand for proper dwell time. O Begin mopping at the opposite end of the door and if using a string mop, use a “Figure 8"
O Clean and polish the pining. flush handle. seat and bowl with a microfiber motion to prevent cross-contamination and keep track of dirty and already cleaned surfaces.
bathran Fc)loth piping, ' O Remove the used mop head after cleaning the restroom to avoid cross-contamination in other

areas of the facility.

RESTOCK SUPPLIES AND WASTE DISPOSAL

Restock supplies at the hand sink including soap and sanitizer.
Dispose of waste and recycling as often as needed, or at least once daily.
Place a new liner bag in the waste container.

ooono

Disinfect waste disposal area and clean waste container regularly.

DON'T FORGET
1. Clean visibly dirty surfaces with water and detergent prior to disinfecting.
2. Ensure proper dwell time is met and let air dry. FGI9S1600YEL 1867507 2025503 1863896, 2064905 FGSH12EPLSM

I IP Q | Make sure to wear disposable gloves and ensure proper ventilation while cleaning and disinfecting the restroom.

Cleaning recommendations based on guidance from the Association for the Healthcare Environment (AHE).
© 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078 RCP1621
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Hoteles Y Alojamientos

Siga los pasos para asegurarse de que se mueve desde las superficies mas limpias del baio a las superficies mas sucias, y de la parte superior del bano a la parte
inferior para ayudar a minimizar la contaminaciéon cruzada.

Antes de comenzar, coloque un letrero “Cerrado por limpieza” delante del bafo para minimizar las interrupciones y asegurarse de poder limpiar el bano completamente.

DESINFECTAR EL LAVABO Y LAS ENCIMERAS

O  Utilice un paino de microfibra humedo para la limpieza general y un pano de limpieza
de microfibra de vidrio azul himedo cuando limpie superficies con brillo.

O Limpie la parte superior del lavabo y el tazén, asi como la parte delantera de la encimera con el
pano de microfibra.

O Limpiey pula todas la griferia y todos los accesorios metélicos con el pano azul de fibra de vidrio.

O Limpie las tuberias y todas las superficies expuestas de la unidad.

LIMPIAR LOS ESPEJOS

O  Utilice un pano de limpieza de microfibra de vidrio azul himedo.
O Humedezca con poca agua un pano y limpie el espejo de arriba hacia abajo.
O Elimine las huellas dactilares, las marcas de salpicaduras y otras manchas segln sea necesario.

DESINFECTAR LA SUPERFICIE Y EL TAZON DEL RETRETE

O  Vierta una pequena cantidad de limpiador para retretes en el agua del tazén.

O Sumerja el cepillo para retretes en el agua, ahora mezclada con el limpiador, cepille todas
las superficies interiores, incluso debajo del borde del recipiente, y deje reposar el tiempo de
espera adecuado.

O Limpiey pula la tuberia, la manija de la descarga, el asiento y el tazén con un pano de bano de
microfibra

REABASTECER LOS SUMINISTROS Y ELIMINAR LOS RESIDUOS
Reabastecer los suministros del fregadero de manos, como el jabén y el desinfectante.
Deseche los residuos tantas veces como sea necesario, o al menos una vez al dia.

Coloque una nueva bolsa de residuos en el cubo de basura.

ooono

NO LO OLVIDE

1. Limpie las superficies visiblemente sucias con agua y detergente antes de desinfectar.
2. Asegurese de que se cumpla el tiempo de espera adecuado y deje secar con el aire.

Desinfecte el area en donde se eliminan los residuos y limpie el contenedor de basura con regularidad.

QUE HACER: EVENTO DE FLUIDOS
CORPORALES (VOMITO O DIARREA)

O
O

O

Asegurese de que el empleado que limpia el area esté utilizando el EPP apropiado.

Aisle el &rea que esta contaminada. Limpie y desinfecte el area, incluidos el suelo, las paredes y
cualquier objeto contaminado por el incidente.

Deseche todo el equipo que se utilizoé para limpiar el area.

BARRER CON UNA MOPA SECAY PASAR
UNA MOPA HUMEDA AL PISO

O
O

Revise el piso en busca de residuos y use un rascador si es necesario antes de comenzar.

Utilice una mopa quita polvo de microfibra de 18" y comience a barrer el polvo desde la puerta
de entrada y caminando hacia atras. Si no tiene una mopa quita polvo disponible, utilice
una escoba.

Coloque el letrero de piso mojado en el suelo para alertar a los huéspedes y evitar resbalones y caidas.

Llene el cubo de la mopa con la solucién de limpieza para pisos diluida, de acuerdo con lo
recomendado en las pautas del producto quimico.

Utilice una mopa humeda esterilizada y desechable o una mopa hiumeda recién lavada a
maquina. Llene el cubo de la mopa con la solucion de limpieza para pisos diluida, de acuerdo
con lo recomendado en las pautas del producto quimico.

Comience a fregar en el extremo opuesto de la puerta y, si esta utilizando una mopa de
cuerdas, realice un movimiento “en 8" para evitar la contaminaciéon cruzada y hacer un
seguimiento de las superficies sucias y las que ya estan limpias.

Después de limpiar el baino, retire el cabezal de la mopa que utilizé, para evitar la
contaminacién cruzada en otras areas de la instalacion.

FGI9S1600YEL 1867507 2025503 1863896, 2064905 FGSH12EPLSM

CONSEJO O | Asegurese de usar guantes desechables y de ventilar de manera adecuada mientras limpia y desinfecta el bano.

Recomendaciones de limpieza basadas en las pautas de la Asociacion para el cuidado de los ambientes sanitarios (en inglés, AHE).
© 2020 Rubbermaid Commercial Products LLC | 8900 NorthPointe Executive Park Drive, Huntersville, NC 28078
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